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ABSTRAK 

Kepuasan keuangan merupakan bagian yang penting dalam kehidpuan kita. Namun 

masih banyak pekerja yang mengalami ketidakpuasan keuangan  dalam  kehidupan. 

Penelitian ini didasarkan pada kepuasan keuangan  yang diantaranya adalah 

pengetahuan keuangan, perilaku keuangan, dan  persepsi risiko yang dilakukan 

UMKM Kabupaten Wonosobo. Penelitian ini terdiri dari tiga variable bebas yaitu  

pengetahuan keuangan, perilaku keuangan, dan  persepsi risiko dan satu variable 

terikat yaitu kepuasan keuangan. Penelitian ini menggunakan teknik penelitian 

kuantitatif dengan  menggunakan wawancara dengan kuesioner. Penelitian ini 

menggunakan data primer dengan  sampel UMKM Kabupaten Wonosobo. Teknik 

pengambilan sampel dalam  penelitian  ini adalah dengan random  sampling. 

Responden dalam penelitian  ini berjumlah 95  responden dari total 2016 responden 

yang telah diolah menggunakan rumus slovin.Penulisan ini menggunakan SPSS 

untuk menganalisa data dan mengambil keputusan pada hipotesis.Penelitian ini 

memberikan kesimpulan bahwa pengetahuan keuangan berpengaruh terhadap 

kepuasan keuangan, sedangkan  perilaku keuangan dan persepsi risiko tidak 

berpengaruh terhadap kepuasan keuangan pada UMKM Kabupaten 

Wonosobo.Penelitian ini diharapkan akan memberikan gambaran kepada UMKM 

Kabupaten Wonosobo dalam memperoleh kepuasan keuangan. 

Kata kunci: Pengetahuan keuangan, Perilaku  Keuangan, Persepsi Risiko, Kepuasa 

Keuangan.  
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ABSTRACT 

Financial satisfaction is an important part of our life. But there are still many 

workers who experience financial dissatisfaction in life. This research is based on 

financial satisfaction which includes financial knowledge, financial behavior, and 

risk perceptions carried out by UMKM in Wonosobo Regency. This research 

consists of three independent variables, namely financial knowledge, financial 

behavior, and perceived risk and one dependent variable, namely financial 

satisfaction. This study uses quantitative research techniques using interviews with 

questionnaires. This study used primary data with a sample of UMKM in Wonosobo 

Regency. The sampling technique in this study was by random sampling. 

Respondents in this study amounted to 95 respondents out of a total of 2016 

respondents who were processed using the slovin formula. This writing uses SPSS 

to analyze data and make decisions on hypotheses. This research concludes that 

financial knowledge has an effect on financial satisfaction, while financial behavior 

and risk perception do not influence on financial satisfaction in UMKM Wonosobo 

Regency. It is hoped that this research will provide an overview to UMKM 

Wonosobo Regency in obtaining financial satisfaction. 

Keywords: Financial Knowledge, Financial Behavior, Perceived Risk, Financial 

Satisfaction. 

 

  


