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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh perceived value, travel 

motivation, dan tourist experience terhadap future behavior dengan satisfaction 

sebagai variabel mediasi. Penelitian bersifat kuantitatif, dimana data diperoleh 

melalui kuesioner menggunakan google form sehingga mendapatkan 108 

responden. Populasi dalam penelitian ini adalah wisatawan yang pernah 

mengunjungi destinasi wisata Lava Tour Yogyakarta, Yogyakarta minimal satu kali 

dengan teknik pemilihan sampel yaitu purposive sampling. Data yang sudah 

terkumpul kemudian dianalisis menggunakan teknik Partial Least Square (PLS) 

dengan software SmartPLS 3.0 sehingga menghasilkan kesimpulan bahwa: 1) 

Perceived value berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap future behavior; 

2) Travel motivation berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap future 

behavior; 3) Tourist experience berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 

future behavior; 4) Perceived value berpengaruh tidak langsung secara positif dan 

signifikan terhadap future behavior melalui satisfaction; 5) Travel motivation  

berpengaruh tidak langsung secara positif dan signifikan terhadap future behavior 

melalui satisfaction; dan 6) Pengalaman berpengaruh tidak langsung secara positif 

dan signifikan terhadap future behavior melalui satisfaction. 
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