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ABSTRAKSI 

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis pengaruh manajemen pengetahuan 

terhadap kinerja bisnis UKM Kerajinan Perak di Kotagede yang dimediasi oleh 

inovasi. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh UKM Kerajinan Perak di 

Kotagede yang berjumlah 35 UKM. Penelitian menggunakan metode sensus dengan 

pengambilan data melalui kuesioner. Teknik analisis dalam penelitian ini 

menggunakan Partial Least Square (PLS) 4.0.  Hasil analisis dalam penelitian ini 

menunjukkan bahwa manajemen pengetahuan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja bisnis, manajemen pengetahuan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap inovasi, inovasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja bisnis, 

dan inovasi berpengaruh positif dan signifikan dalam memediasi pengaruh manajemen 

pengetahuan terhadap kinerja bisnis. Implikasi penelitian ini, apabila UMKM ingin 

meningkatkan kinerja bisnis maka mereka dapat meningkatkan manajemen 

pengetahuan pada perusahaan mereka yang akan  mendorong peningkatan kemampuan 

inovasi dan pada akhirnya akan meningkatkan kinerja bisnis perusahaan.  
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