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Gagasan tentang komunikasi dan media massa berkaitan
dengan produksi massa, dan berada di dalam lingkungan
kerja disiplin yang serba teratur dan rutin. Komunikasi
massa memfasilitasi konsep khalayak, konsensus, massa,
opini publik, efek media, dan keyakinan-keyakinan massa
sebagai implikasi peran dan fungsi media bagi tujuan-
tujuan komunikasi. Masalah-masalah dari kajian ini antara
lain mencakup sentralisasi dan kontrol terhadap sumber
komunikasi, keseragaman dan keserempakan isi, dampak
media, budaya massa, dan khalayak massa yang
menunjukkan bahwa media mempunyai kekuatan yang
digdaya (powerful).
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