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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengaruh information sharing
dan informal contracts terhadap supply chain management performance dengan
trust sebagai variabel pada UMKM produksi Perak Dusun Pelemgede, Desa Sodo,
Kec. Paliyan, Kab. Gunungkidul. Sampel berjumlah 45 UMKM produksi perak.
Variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah information sharing, informal
contracts, trust, dan supply chain management performance. Data yang digunakan
dalam penelitian ini berupa data primer. Metode pengumpulan data yang digunakan
adalah kuesioner. Alat analisis yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan
partial least square (PLS) melalui software SmartPLS 3.0 untuk menganalisis
hipotesis. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa information sharing berpengaruh
positif terhadap trust, informal contracts berpengaruh positif terhadap trust, trust
berpengaruh positif signifikan terhadap supply chain management performance,
trust memediasi pengaruh information sharing terhadap supply chain management
performance, dan trust memediasi pengaruh informal contracts terhadap supply
chain management performance.

Kata kunci : information sharing, informal contracts, trust, supply chain
management performance
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