ABSTRAK

Procter and Gamble Company (disingkat P&G Co.) merupakan sebuah perusahaan
multinasional (MNC) raksasa asal Amerika Serikat yang dikenal dengan berbagai
program Corporate Social Responsibility atau CSRnya. Ketika bencana gempa
bumi dan tsunami melanda Lombok, Palu, dan Donggala di tahun 2018, P&G Co.
melalui cabang perusahaannya di Indonesia bekerja sama dengan NGO mitranya
yaitu Save The Children Indonesia untuk membantu rehabilitasi korban gempa di
Lombok, Palu, dan Donggala sebagai perwujudan dari poin CSR Bantuan Bencana
mereka. SKripsi ini bertujuan untuk membahas mengenai peran yang dilakukan oleh
P&G Co. dalam upaya rehabilitasi korban gempa di Lombok, Palu, dan Donggala
pada tahun 2019. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah wawancara
dengan narasumber dari P&G Co. dan Save The Children Indonesia dan teknik
analisa data dilakukan secara deskriptif.
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ABSTRACT

Procter and Gamble Company (abbreviated as P&G Co.) is a giant multinational
company (MNC) from the United States which is known for its various Corporate
Social Responsibility or CSR programs. When the earthquake and tsunami hit
Lombok, Palu and Donggala in 2018, P&G Co. through their branch company in
Indonesia collaborated with their NGO partner, Save The Children Indonesia, to
help rehabilitate earthquake victims in Lombok, Palu, and Donggala as a
manifestation of their CSR’s Disaster Relief point. This thesis aims to discuss the
role done by P&G Co. in the rehabilitation of earthquake victims in Lombok, Palu,
and Donggala in 2019. The method used in this study was interviews with
interviewee from P&G Co. and Save The Children Indonesia and data analysis
techniques were carried out descriptively.
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