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ABSTRAKSI 

 

     Penelitian ini dilaksanakan pada CV Filo Company dengan tujuan untuk 

mengetahui pengaruh langsung stres kerja terhadap turnover intention, pengaruh 

tidak langsung stres kerja terhadap turnover intention dengan job embeddedness 

sebagai variabel mediasi, dan pengaruh tidak langsung stres kerja terhadap turnover 

intention dengan komitmen organisasional sebagai mediasi. Metode penelitian 

kuantitatif digunakan dalam penelitian ini dengan menggunakan program Smart 

PLS 3.0 sebagai alat analisis. Pengambilan sampel menggunakan non probability 

sampling yaitu sampel jenuh atau sensus, sampel dalam penelitian ini adalah 

seluruh karyawan CV Filo Company dengan jumlah 32 karyawan. Terdiri dari 26 

perempuan dan 6 laki-laki, mayoritas berusia 21-24 tahun, mayoritas berpendidikan 

diploma/sarjana, dan lama bekerja mayoritas 1-12 bulan. Teknik pengumpulan data 

menggunakan kuesioner yang dibagikan secara online, istrumen penelitian 

menggunakan skala Likert. Metode analisis data melalui uji validitas, reliabilitas, 

dan uji hipotesis. Dalam penelitian ini menunjukkan bahwa stres kerja tidak 

berpengaruh langsung terhadap turnover intention ditunjukkan dengan nilai 

koefisien sebesar 0,119 dan p-value 0,354 (>0,05), hipotesis 1 ditolak. Stres kerja 

berpengaruh positif terhadap turnover intention dengan job embeddedness sebagai 

mediasi ditunjukkan dengan  nilai koefisien sebesar 0,433 dan p-value 0,006 

(<0,05), hipotesis 2 diterima. Stres kerja berpengaruh positif terhadap turnover 

intention dengan komitmen organisasional sebagai mediasi ditunjukkan dengan  

nilai koefisien sebesar 0,316 dan p-value 0,014 (<0,05), hipotesis 3 diterima.  
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