
USULAN STRATEGI PENINGKATAN KINERJA HOTEL 

SAAT PANDEMI COVID-19 DENGAN METODE 

PERFORMANCE PRISM 

(Studi Kasus The Cube Hotel Prawirotaman Yogyakarta) 

 

 

 

TUGAS AKHIR 

Diajukan untuk Memenuhi Persyaratan Menyelesaikan Studi Strata Satu (S1) 

 dan Memperoleh Gelar Sarjana Teknik (S.T.) 
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