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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh praktik supply chain
management dan inovasi terhadap kinerja perusahaan yang dimediasi oleh
keunggulan kompetitif dimasa pandemi COVID-19 pada UKM kerajinan bambu
Brajan, Sleman, Yogyakarta. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik
nonprobability dengan metode sensus/ sampling total yaitu sejumlah 70 pengrajin
UKM kerajinan bambu Brajan, Sleman, Yogyakarta sebagai responden. Metode
pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner. Data hasil survey responden
dianalisis menggunakan SmartPLS 3.3. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1)
praktik supply chain management berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja perusahaan; 2) inovasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
perusahaan; 3) praktik supply chain management berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja perusahaan melalui keunggulan kompetitif sebagai mediasi; 4)
inovasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja perusahaan melalui
keunggulan kompetitif sebagai mediasi. Implikasi penelitian ini, dapat dilakukan
dengan meningkatkan hubungan pelanggan, tingkat berbagi informasi, kualitas
berbagi informasi, dan mengoptimalkan inovasi proses agar dapat
memformulasikan keunggulan kompetitif sehingga mampu meningkatkan kinerja
perusahaan.
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