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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mendapatkan bukti empiris
mengenai pengaruh dari beban kerja terhadap kinerja karyawan yang dimediasi
oleh job burnout pada karyawan BPR Mranggen Mitrapersada, Jenis penelitian ini
adalah explanatory research, dengan metode purposive proportional random
sampling untuk menentukan sampelnya. Jumlah responden ada 64 orang yang
merupakan karyawan tetap, pengambilan data dilakukan dengan melakukan
wawancara dan penyebaran kuesioner yang disusun dengan skala likert. Teknik
analisis data menggunakan analisis deskriptif dan analisis jalur ( path analysis ).
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa; 1) Beban kerja berpengaruh langsung
terhadap kinerja karyawan BPR Mranggen Mitrapersada Jawa Tengah, dan 2)
Beban kerja berpengaruh tidak langsung terhadap kinerja melalui job burnout
karyawan BPR Mranggen Mitrapersada Jawa Tengah.
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