ABSTRAK

Yuda Zanuar Roby Pratama, Nomor Induk Mahasiswa 152160063,
Jurusan llmu Administrasi Bisnis Fakultas 1lmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Yogyakarya. Judul Penelitian
“Pengaruh Beban Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Stres Kerja Serta
Dampaknya Pada Turnover Intention “(Studi Pada Karyawan PT Taru Martani di
Yogyakarta), 2020. Dosen pembimbing I Lukmono Hadi dan dosen pembimbing
Il Sadeli.

Penelitian ini di lakukan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
Beban kerja dan Lingkungan kerja terhadap Stres kerja serta dampaknya pada
Turnover Intention. Penelitian ini menggunakan tipe explanatory research.
Populasi dalam penelitian ini adalah Karyawan PT Taru Martani di Yogyakarta.
Ukuran sampel pada penelitian ini 65 responden. Teknik sampling yang
digunakan adalah proportional unstratifed random sampling. Data penelitian
merupakan data primer yaitu langsung di ambil di PT Taru Martani di
Yogyakarta. Teknik analisis data pada penelitian ini menggunakan analisis
deskriptif dan analisis statistik inferensial. Metode analisis menggunakan metode
Structural Equation Modeling (SEM) dengan Partial Least Square (PLS).
Software yang digunakan untuk mengolah data penelitian ini adalah SmartPLS 3.

Hasil penelitian menunjukan ada pengaruh positif dan signifikan antara
beban kerja terhadap turnover intention. Ada pengaruh positif dan signifikan
antara beban kerja terhadap stres kerja. Ada pengaruh negatif dan signifikan
lingkungan kerja terhadap stres kerja. Ada pengaruh negatif dan signifikan
lingkungan kerja terhadap turnover intention. Ada pengaruh positif dan signifikan
stres kerja terhadap turnover intention. Pengujian pengaruh tak langsung
menunjukan stres kerja mampu memediasi beban kerja terhadap turnover
intention. stres kerja mampu memediasi lingkungan kerja terhadap turnover
intention.

Berdasarkan hasil penelitian.Perusahaan harus melakukan pengelolaan
terhadap tingkat Turnover pada karyawan perusahaan yang timbul akibat stres
kerja yang dipengaruhi oleh beban kerja yang tinggi serta lingkungan kerja yang
kurang kondusif,Perusahaan dapat melakukan pemberian reward yang jelas atas
pencapaian kerja karyawan serta pemasangan alat peredam Kkebisingan agar
lingkungan kerja kondusif,diharapkan dapat menurunkan tingkat stress kerja
karyawan dan karyawan semakin betah dan nyaman bekerja di perusahaan.
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