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ABSTRAK 

 

       Muhammad Alfin Pratama, Nomor Mahasiswa 152160007, Jurusan 

Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 

Pembangunan Nasional “Veteran” Yogyakarta, Judul Penelitian “Pengaruh 

Organizational Culture dan Career Development terhadap Job Satisfaction Serta 

dampaknya pada Intention to Leave” (Studi pada CV Selebriti Entertainment Center 

Palembang), 2020. Dosen Pembimbing I Hastho Joko Nur Utomo dan Dosen 

Pembimbing II  Sadeli.  

       Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

organizational culture dan career development terhadap job satisfaction serta 

dampaknya pada intention to leave. Penelitian ini menggunakan tipe explanatory 

research. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan tetap CV Selebriti 

Entertainment Center di Palembang. Ukuran sampel dalam penelitian ini 91 

responden. Teknik sampling yang digunakan adalah proportional unstratified 

random sampling. Teknik analisis data dalam penelitian ini menggunakan analisis 

statistik deskriptif dan analisis statistik inferensial. Analisis statistik inferensial 

yang menggunakan metode statistik partial least square dengan bantuan aplikasi 

SEM-PLS 3. 

       Hasil penelitian menunjukkan bahwa organizational culture berpengaruh 

signifikan terhadap job satisfaction, career development berpengaruh signifikan 

terhadap job satisfaction, organizational culture berpengaruh signifikan terhadap 

intention to leave, career development berpengaruh signifikan terhadap intention to 

leave, dan job satisfaction berpengaruh signifikan terhadap intention to leave, 

organizational culture berpengaruh tidak signifikan terhadap intention to leave 

melalui job satisfaction, dan career development berpengaruh tidak signifikan 

terhadap intention to leave melalui job satisfaction. 

       Berdasarkan hasil penelitian, perusahaan perlu meninjau kembali budaya 

organisasi yang dipertahankan perusahaan untuk mempercayakan karyawan 

tetapnya untuk dapat meningkatkan jenjang karir yang baik. Perusahaan perlu  

melakukan program pengembangan karir yang dilakukan seperti melihat prestasi 

kerja sebagai pertimbangan pengembangan karir agar karyawan bisa naik pangkat 

dan merasa puas. Perusahaan perlu melakukan penyesuaian timbal balik atas apa 

yang telah dilakukan karyawan untuk perusahaan demi kepuasan kerja karyawan. 

Perusahaan diharapkan selalu menjaga pelayanan internal dengan baik terhadap 

karyawannya seperti, memberikan gaji yang sesuai terahadap apa yang mereka 

kerjakan, memberikan fasilitas yang baik untuk karyawan melakukan 

pekerjaannya, dan juga yang terpenting memberikan peluang-peluang karyawan 

untuk meningkatkan karirnya di perusahaan dengan masa depan yang baik sehingga 

karyawan tidak berkeinginan untuk keluar dari perusahaan. Bagi peneliti 

selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan model ini dengan menambahkan 

variabel atau indikator lainnya yang belum digunakan dalam penelitian ini. 
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