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 ABSTRAK 

 

Penelitian bertujuan mengetahui dan menganalisis secara bersama-sama 

maupun parsial pengaruh Kualitas produk, citra merek dan gaya hidup terhadap 

keputusan pembelian produk di H&M Hartono Mall Yogyakarta. Penelitian ini 

dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada sebagian konsumen yang 

pernah membeli produk di H&M Hartono Mall Yogyakarta. Teknik pengambilan 

sampel dalam penelitian ini mengunakan non probability sampling dengan sampel 

sebanyak 100 responden. Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah analisis regresi linier berganda dengan bantuan SPSS 22.0. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa kualitas produk, citra merek, dan gaya hidup 

berpengaruh secara bersama-sama terhadap keputusan pembelian produk di H&M 

Hartono Mall Yogyakarta. Secara parsial menunjukkan bahwa kualitas produk 

berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk di H&M Hartono Mall 

Yogyakarta, citra merek berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk di 

H&M Hartono Mall Yogyakarta, gaya hidup berpengaruh terhadap keputusan 

pembelian produk di H&M Hartono Mall Yogyakarta 
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