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ABSTRACT

This research aims to test to analyze the difference in the financial performance of the national pension
savings Bank before and after the existence of Banking Reinvented Jenius if reviewed from the ratio
associated with the benefit of implementation Digital banking on the bank. This research uses samples
of 30 monthly financial statements of The National Pension Savings Bank (BTPN) before and after the
implementation of Jenius using the ratio of third party funds (DPK), operating expenses for operating
income (BOPO), and Return On Asset (ROA) for different tests. The normality test results indicate that
the variables tested by the T-Test sample paired method are Return On Asset (ROA). Meanwhile, the
Wilcoxon signed rank test method is a third party fund (DPK) and operating expenses against operating
income (BOPO). The results of the analysis show BOPO and ROA ratio of increase after the
implementation of Jenius while DPK ratio has insignificant and negative results.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji untuk menganalisis perbedaan yang terjadi pada kinerja
keuangan Bank Tabungan Pensiunan Nasional sebelum dan sesudah adanya Banking Reinvented Jenius
jika ditinjau dari rasio yang terkait dengan manfaat penerapan digital banking pada bank. Penelitian ini
menggunkan sampel 30 laporan keuangan bulanan Bank Tabungan Pensiunan Nasional sebelum dan
sesudah penerapan Jenius dengan menggunakan rasio Dana Pihak Ketiga (DPK), Beban operasional
tehadap Pendapatan Operasional (BOPO), dan Return On Asset (ROA) untuk uji beda. Hasil uji
normalitas menunjukkan bahwa variabel yang diuji dengan metode paired sampel t-test adalah Return
On Asset (ROA). Sedangkan yang diuji dengan metode wilcoxon signed rank test adalah Dana Pihak
Ketiga (DPK) dan Beban Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO). Hasil analisis
menunjukkan Rasio BOPO dan ROA adanya peningkatan setelah penerapan Jenius Sedangkan rasio
DPK memiliki hasil yang tidak signifikan dan negatif.

Kata kunci: manfaat digital bankimg, kinerja keuangan, Dana Pihak Ketiga (DPK), Beban
Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO), Retun On Asset (ROA).
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