HALAMAN PENGESAHAN

SKRIPSI BERJUDUL

PENGARUH KUALITAS PRODUK TERHADAP KEPUASAN
KONSUMEN MELALUI CITRA MEREK SEBAGAI VARIABEL
INTERVENING PADA KONSUMEN SMARTPHONE SAMSUNG

GALAXY NOTE 10 DI DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA

DEWI INTAN LESTARI
141160415

Telah dipertahankan di depan penguji pada tanggal 10 Januari 2020 dan
dinyatakan memenuhi syarat untuk diterima

nan Dewan Penguii

Dosen Pembinftbing 1 Dosen Pembimbing II
Dr. Heru Tri Sutiono, M.Si Sri Harjanti, S.E., M.Si
NIP.19640105 199003 1 004 NIK.2 7403 990211 1
Dosen Penguji Dosen Penguji
%stanto, M.Si
NIP.19580601 198603 1 002 NIP.19640323 199103 1 001
Mengetahui

Jurusan Manajemen

Ketua

Dr. Dyah Sugandmni, S.E., M.Si
NIK.2 7106 950021 1



