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ABSTRAK 

 

         Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan pajak, 

kesadaranWajib Pajak, Kualitas pelayanan pajak, dan sanksi denda terhadap 

kepatuhan Wajib Pajak dalam membayar Pajak Bumi dan Bangunan Perdesaan 

dan Perkotaan di Kabupaten Kulon Progo. Populasi penelitian ini adalah Wajib 

Pajak Bumi dan Bangunan di Kabupaten Kulon Progo dengan sampel 100 Wajib 

Pajak yang dihitung berdasarkan rumus Slovin. Pengumpulan data menggunakan 

sumber data primer berupa kuesioner disusun dengan skala likert lima poin. 

Metode analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Uji 

kualitas data dalam penelitian ini menggunakan adalah uji validitas pearson 

Correlation dan uji reliabilitas menggunakan Cronbach Alpha. Uji hipotesis 

dalam penelitian ini menggunakan  uji f dan uji t dengan bantuan software SPSS 

25. 

Hasil penelitian ini adalah Pengetetahuan pajak, kesadaran Wajib Pajak, 

Kualitas pelayanan pajak, dan sanksi pajak berpengaruh terhadap kepatuhan 

Wajib Pajak dalam membayar Pajak Bumi dan Bangunan Perdesaan dan 

Perkotaan (PBB-P2) di Kabupaten Kulon Progo. 

 

Kata Kunci : Kepatuhan Pajak Bumi dan Bangunan, Pengetahuan Pajak, 

Kesadaran Wajib Pajak, Kualitas pelayanan pajak, sanksi pajak. 
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ABSTRACT 

 

 This study aims to determine the effect of taxation knowledge, taxpayer 

awareness, taxation service, and tax sanctions on taxpayer compliance in paying 

Rural and Urban land and Building taxes in Kulon Progo Regency.The 

pupulation in this study was all taxpayer of Rural and Urban land and Building 

taxes in Kulon Progo regency with 100  respondents calculated based on Slovin. 

Collecting data using primary data source in the form of a questionnaire 

compiled by a five-point likert scale. The analytical method used is multiple linier 

regression analysis. Test the quality of the data in this study is to test the validity 

using Pearson correlation and reliability test using Cronbach Alpha. Test this 

hypothesis using, F test and t test and processed using SPSS statistic25. 

        The results of this research indicate that the variable knowledge taxpaye, 

taxpayer awareness, taxation service, and tax sanctions positive effect on 

Taxpayer Complianc in Paying Rural and Urban land and Building taxes. 
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