SKRIPSI BERJUDUL

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN TERHADAP MINAT BELI ULANG
DIMEDIASI KEPUASAN KONSUMEN PO ROSALIA INDAH DI SURAKARTA
PERIODE TAHUN 2017-2019

Disusun Oleh :
FAISAL ISNAN HADI
NIM. 141130197

Telah di pertahankan di depan Dewan Penguji pada tanggal 15 Desember 2019 dan
dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima

Susunan Dewan Penguji
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