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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh perencanaan strategi
formal  terhadap  kinerja  perusahaan  dimoderasi  gejolak  lingkungan  pada  hotel
bintang di Kota Yogyakarta. Populasi dalam penelitian ini adalah  hotel bintang 2
dan 3 di Kota Yogyakarta. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah
sampling  jenuh/  sensus  yaitu  teknik  penentuan  sampel  bila  semua  anggota
populasi digunakan sebagai sampel. Pada penelitian ini jumlah sampel sebanyak
48 hotel. Teknik analisis data yang digunakan yaitu teknik analisis regresi linier
sederhana dan teknik analisis  regresi  moderasi  dengan uji  interaksi.  Hasil  dari
penelitian  ini  menunjukkan  bahwa  perencanaan  strategi  formal  berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja perusahaan. Selain itu, hasil penelitian ini
juga  menunjukkan  bahwa  gejolak  lingkungan  mampu  memoderasi  positif
pengaruh  perencanaan  strategi  formal  terhadap  kinerja  perusahaan  pada  hotel
bintang di Kota Yogyakarta.

Kata Kunci: Perencanaan Strategi Formal, Kinerja Perusahaan, Gejolak 
Lingkungan.
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