
DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL i 

HALAMAN SAMPUL DALAM ii 

PERNYATAAN ORISINALITAS TESIS iii 

PERSETUJUAN TESIS iv 

RIWAYAT HIDUP v 

PERSEMBAHAN vi 

KATA PENGANTAR vii 

ABSTRAK ix 

DAFTAR ISI x 

DAFTAR TABEL xiii 

DAFTAR GAMBAR xiv 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 1 

1.2. Rumusan Masalah 9 

1.3. Tujuan Penelitian 10 

1.4. Manfaat Penelitian 10 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

2.1. Pengertian Strategi 12 

2.2. Jenis Strategi 14 

2.2.1. Strategi Integrasi 14 

2.2.1.1. Integrasi ke Depan 14 

2.2.1.2. Integrasi Ke Belakang 15 

2.2.1.3. Integrasi Horizontal 16 

2.2.2. Strategi Intensif 17 

2.2.1.4. Penetrasi Pasar 17 

2.2.1.5. Pengembangan Pasar 18 

2.2.1.6. Pengembangan Produk 19 

2.2.3. Strategi Diversifikasi 20 



2.2.1.7. Diversifikasi Terkait 20 

2.2.1.8. Diversifikasi Tak Terkait 21 

2.2.2. Strategi Defensif 22 

2.3. Pengertian Pengembangan 22 

2.4. Pariwisata 23 

2.4.1. Pengertian Pariwisata 23 

2.4.2. Penawaran Pariwisata 24 

2.4.3. Permintaan Pariwisata 25 

2.4.4. Pariwisata Minat Khusus 28 

2.4.5. Ekowisata 30 

2.5. Strategi Pengembangan Pariwisata 31 

2.6. Lingkungan Internal 35 

2.7. Lingkungan Eksternal 39 

2.8. Matriks I-E (Internal-Eksternal) 40 

2.9. Matriks SWOT 41 

2.10. Tahap Keputusan 43 

2.11. Penelitian Terdahulu 44 

2.12. Kerangka Pemikiran 47 

BAB III METODE PENELITIAN 

3.1. Rencana Penelitian 48 

3.2. Objek Penelitian 48 

3.3. Informan (Responden) 49 

3.4. Jenis Data Penelitian 49 

3.5. Teknik Analisis Data 49 

3.5.1. Tahap Input Data 50 

3.5.1.1. Analisis Matriks EFE dan Matriks IFE 50 

3.5.1.2. Analisis Matriks Internal-Eksternal (Matriks I-E) 56 

3.5.2. Tahap Pencocokan 57 

3.5.3. Tahap Keputusan 58 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 



4.1. Karakteristik Responden 62 

4.2. Hasil dan Pembahasan 63 

4.2.1. Penahapan Teknik Analisis Data 63 

4.2.2. Tahap Input (Matriks EFE dan Matriks IFE) 63 

4.2.3. Tahap Pencocokan (Matriks SWOT) 88 

4.2.4. Tahap Keputusan (QSPM) 97 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 101 

5.2. Saran 104 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 


