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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1)Pengaruh kompensasi terhadap 

turnover intention UMKM Chockles Es Coklat di Cabang Yogyakarta, 

(2)Pengaruh job embeddedness terhadap turn over intention UMKM Chockles Es 

Coklat di Cabang Yogyakarta, (3)Pengaruh kompensasi terhadap turnover 

intention melalui kepuasan kerja karyawan pada UMKM Chockles Es Coklat di 

Cabang Yogyakarta, (4)Pengaruh job embeddedness terhadap turn over intention 

melalui kepuasan kerja karyawan pada UMKM Chockles Es Coklat di Cabang 

Yogyakarta. Pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini bersifat 

sampling jenuh (sensus), di mana semua anggota populasi dijadikan sampel. 

Jumlah karyawan part time UMKM Chockles Es Coklat di cabang Yogyakarta 

berjumlah 40 orang.  Penelitian ini menggunakan metode sensus yaitu penelitian 

yang dilakukan dengan menggunakan angket sebagai alat penelitian. Pengambilan 

data dengan wawancara dan kuesioner disusun dengan Skala Likert dan kemudian 

dihitung dengan metode SPSS. Hasil dari peneltian ini adalah: (1) Kompensasi 

berpengaruh secara langsung negatif terhadap turnover intention, ditunjukkan 

dengan koefisien beta sebesar                    (-0.237) dan signifikansi 0,042; (2) Job 

embeddness berpengaruh secara langsung negatif  terhadap turnover intention, 

ditunjukkan dengan koefisien beta sebesar         (-0,260)dan signifikansi 0,043; (3) 

Kompensasi  berpengaruh negatif terhadap  turnover intention  yang dimediasi 

oleh kepuasan kerja karyawan, ditunjukkan dengan koefisien beta (-0,237) dan t 

hitung yaitu (-2,70)> 2,0227 (t Tabel) dengan tingkat signifikansi 0,05; (4) Job 

embeddedness berpengaruh negatif terhadap turnover intention yang dimediasi 

oleh kepuasan kerja karyawan, ditunjukkan dengan koefisien beta (-0,260) dan t 

hitung yaitu (-3,68)> 2,0227 (t Tabel) dengan tingkat signifikansi 0,05. 
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