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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh leader-member exchange 

dan pemberdayaan psikologis terhadap perilaku kerja inovatif dan turnover intention 

karyawan PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Witel Yogyakarta. Penelitian ini 

dikategorikan sebagai penelitian kuantitatif. Data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah data primer yang dikumpulkan menggunakan teknik penyebaran kuesioner 

dengan teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling yaitu 

sebanyak 45 karyawan tetap PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Witel Yogyakarta. 

Teknik analisis data yang digunakan adalah uji korelasi kanonikal, uji asumsi klasik, 

uji F, dan uji t menggunakan program SPSS. Hasil analisis menunjukkan leader-

member exchange berpengaruh positif terhadap perilaku kerja inovatif, leader-member 

exchange berpengaruh negatif terhadap turnover intention, perilaku kerja inovatif 

berpengaruh negatif terhadap turnover intention, leader-member exchange 

berpengaruh positif terhadap pemberdayaan psikologis, pemberdayaan psikologis 

berpengaruh positif terhadap perilaku kerja inovatif, pemberdayaan psikologis 

berpengaruh negatif terhadap turnover intention. 
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kerja inovatif, turnover intention 
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