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Kebun Raya Kebun Binatang (KRKB) Gembira Loka Yogyakarta memiliki berbagai
obyek dan daya tarik wisata, seperti keanekaragaman hayati baik flora, maupun fauna, wahana
bermain, objek wisata yang mengandung nilai edukasi seperti museum, aquarium dan lain-lain.
Minat pengunjung ke KRKB Gembira Loka Yogyakarta dipengaruhi oleh faktor produk, harga,
tempat atau lokasi, promosi dan pelayanan atau fasilitas. Besarnya pengaruh faktor-faktor
tersebut baik secara serempak atau parsial (terpisah) terhadap minat pengunjung, maka dilakukan
penelitian ini. Penelitian ini dilakukan pada bulan maret 2012, penentuan sampel menggunakan
teknik Purposive sampling, dengan jumlah responden sebanyak 100 orang. Pengumpulan data
dilakukan dengan cara angket, wawancara, observasi dan duplikasi data sekunder. Analisis data
dilakukan dengan menggunakan metode analisis regresi linier berganda, pengolahan data
dilakukan menggunakan program “SPSS for windows versi 15”. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa faktor produk, harga, tempat atau lokasi, promosi dan pelayanan atau fasilitas secara
serentak mempunyai pengaruh terhadap minat pengunjung secara nyata (signifikan). Akan tetapi
secara parsial, dari lima faktor tersebut faktor harga dan pelayanan atau fasilitas yang
mempunyai pengaruh yang signifikan (nyata). Adapun faktor produk menjadi faktor dominan

dalam mempengaruhi minat pengunjung ke KRKB Gembira Loka Yogyakarta.
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