ANALISIS PENGARUH CITRA MEREK, HARGA, KUALITAS PRODUK
DAN KUALITAS PELAYANAN TERHADAP LOYALITAS PELANGGAN
STARBUCKS COFFEE DI YOGYAKARTA

(Survei pada pelanggan Starbucks Coffee Malioboro 41 Yogyakarta)

Disusun Oleh :
DYAH PUSPITASARI
141150413

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji

Pada tanggal 18 Juni 2019

Dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima
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Dosen Penguji Dosen Pgngujy
N
Hasa lJurmhiin KP, SE, M.Si Dr.Haddy Suprapto, MS
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