HALAMAN PENGESAHAN

PENGARUH KUALITAS LAYANAN, HARGA DAN PROMOSI
TERHADAP MINAT BELI ULANG PRODUK IM3 OOREDOO

(Survey pada Mahasiswa UPN Veteran Yogyakarta)
MAULANA ADHYATMA
NIM.141150121

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji Pada tanggal 12 Juli 2019
Dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima

Susunan dewan penguji

Dosen Pembimbi

Dosen Pembimbing IT

Dr. Heru Tri Sutiono, M.Si.
NIP.1 9640105 199003 1 064

NIP. 2 6908 980189 1

Penguji 11
A Anwar MM. Drs. Tugiyo, MM
NIP 19561208 198503 2 001 NIP. 196707101993031002

Mengetahui

Jurusan Manajemen

,th
S p T
Fq 4,;5&4

3

.rE/,\

UNIvgE

/I%'/»’REM[‘
f//
/

2

2 A k<
=

e

o |E-
§E.
1%
)

=

4



