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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepuasan Kerja, stres
kerja dan dukungan sosial terhadap turnover intention baik secara bersama-sama
maupun secara parsial. Penelitian ini dilakukan pada karyawan Hotel Dominic
Purwokerto dengan cara menyebarkan kuesioner. Jumlah responden sebanyak 62
yang merupakan seluruh karyawan dari Hotel Dominic Purwokerto. Teknik
analisis yang digunakan addalah analisis regresi linier berganda dengan
menggunakan bantuan program SPSS.

Hasil pengujian terhadap hipotesis menunjukkan bahwa secara parsial,
variabel kepuasan kerja berpengaruh negatif signifikan terhadap turnover
intention karyawan, stres kerja berpengaruh positif signifikan terhadap turnover
intention karyawan dan dukungan sosial berpengaruh negatif signifikan terhadap

turnover intention karyawan.
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