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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara regulasi tarif dan
biaya akuisisi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) pada lini bisnis asuransi harta
benda dan kendaraan bemotor serta perubahan struktur lingkungan terhadap
profitabilitas perusahaan asuransi umum di Indonesia dengan menggunakan
strategi efisiensi biaya sebagai variabel mediasi. Jenis data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah data sekunder yang bersumber dari statistik perasuransian
yang diterbitkan oleh OJK. Tahap analisis pada penelitian ini meliputi analisis
deskriptif, analisis korelasi, chow test, dan analisis jalur (path analysis) untuk
mengetahui hubungan antar variabel dan dampak langsung variabel independen
(regulasi OJK dan rasio konsentrasi) terhadap variabel dependen (profitabilitas
perusahaan) maupun pengaruh tidak langsung melalui variabel mediasi (strategi
efisiensi biaya).

Hasil dari penelitian ini adalah: (1) Regulasi OJK tidak berpengaruh terhadap
strategi efisiensi biaya; (2) Rasio konsentrasi pada lini bisnis asuransi harta benda
berpengaruh positif terhadap strategi efisiensi biaya; (3) Rasio konsentrasi pada
lini bisnis asuransi kendaraan bermotor berpengaruh negatif terhadap strategi
efisiensi biaya; (4) Strategi efisiensi biaya berpengaruh positif terhadap
profitabilitas; (5) Rasio konsentrasi pada lini bisnis asuransi harta benda
berpengaruh negatif terhadap profitabilitas; (6) Rasio konsentrasi pada lini bisnis
asuransi kendaraan bermotor tidak berpengaruh terhadap profitabilitas; (7)
Regulasi OJK berpengaruh negatif terhadap profitabilitas.

Kata Kunci : analisis jalur, regulasi OJK, rasio konsentrasi, strategi efisiensi
biaya, profitabilitas.
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