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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh bukti empiris tentang pengaruh
teknologi informasi dan inovasi terhadap kinerja pada UMKM Kklaster konveksi di
Kecamatan Pedan Klaten Jawa Tengah dimediasi keunggulan bersaing. Variabel
independen yang digunakan adalah teknologi informasi dan inovasi. Variabel
dependen yang digunakan adalah kinerja UMKM klaster konveksi. Dan
keunggulan bersaing sebagai variabel mediasi. Populasi dalam penelitian adalah
seluruh pengelola atau pelaku UMKM Kklaster konveksi di Pedan Klaten. Sampel
yang dikumpulkan menggunakan metode sampel jenuh (sensus) dengan
responden sebanyak 55 unit. Metode analisis penelitian ini menggunakan metode
partial least square (PLS) dengan 2 model yaitu outer model dan inner model.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif
signifikan antara teknologi informasi dan inovasi terhadap kinerja UMKM Kklaster
konveksi dimediasi oleh keunggulan bersaing. Penelitian ini menunjukan
pengaruh langsung dan tidak langsung antar variabel. Pengaruh langsung positif
sgnifikan antara teknologi informasi, inovasi, dan keunggulan bersaing terhadap
kinerja UMKM. Kemudian pengaruh tidak langsung positif signifikan antara
teknologi informasi terhadap kinerja UMKM melalui keunggulan bersaing dan
inovasi terhadap kinerja UMKM melalui keunggulan bersaing.
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