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Abstraksi 

 
 
Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh Work Life Balance dan 

Lingkungan Kerja terhadap Turnover Intention dengan Kepuasan Kerja sebagai 

Variabel Mediasi pada Laksana Baru Swalayan Majenang. Teknik sampling  yang  

digunakan adalah  purposive random  sampling dengan  kriteria: karyawan tetap 

dan sudah bekerja lebih dari satu tahun dengan jumlah 141 responden. Teknik 

analisis yang digunakan adalah analisis path dan Sobel test. Dari hasil analisis 

menunjukkan bahwa variabel Work Life Balance berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap Turnover Intention pada tingkat signifikansi 0.039 < 0.05. 

Kemudian variabel Lingkungan Kerja berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 

Turnover Intention pada tingkat signifikansi 0.003 < 0.05. Kemudian variabel 

Work Life Balance berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Turnover 

Intention dengan Kepuasan Kerja sebagai variabel medias. Dan variabel 

Lingkungan Kerja berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Turnover 

Intention dengan Kepuasan Kerja sebagai variabel mediasi. 
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