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ABSTRAKSI

Penelitian ini dilakukan pada Mitra Grab Car di Yogyakarta. Pengambilan
data dimulai dari bulan Juli hingga bulan Agustus 2018. Data yang digunakan dalam
penelitian ini mencakup data primer dan data sekunder. Penelitian ini mengunakan
metode penelitian survey, dengan metode pengumpulan data menggunakan kuisioner.
Teknik pengambulan sampel dalam penelitian ini yaitu stratified sampling. Metode
analisis dari penelitian ini menggunakan analisis jalur (path analysis).

Penelitian ini dilakukan pada Mitra Grab Car di Yogyakarta. Penelitian ini
menggunakan reward sebagai variabel independen, motivasi sebagai variabel
intervening, dan kepuasan kerja sebagai variabel dependen. Tujuan penelitian ini
adalah untuk menganalisis pengaruh reward terhadap kepuasan kerja karyawan
melalui motivasi kerja sebagai variabel intervening. Sampel yang digunakan adalah
Mitra Grab Car di Yogyakarta dengan jumlah sampel yang ditetapkan pada penelitian
ini sebanyak 110 responden.

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan maka dapat ditarik kesimpulan,
reward berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja pada Mitra Grab Car di
Yogyakarta karena pengaruh langsung sebesar 0,286. Sedangkan reward secara tidak
langsung berpengaruh terhadap kepuasan kerja yang dimediasi oleh motivasi dengan
pengaruh tidak langsung sebesar 0,406.
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