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ABSTRAK 

 

 

Tujuan penelitian ini adalah 1) untuk mengetahui karakteristik responden yang 

melakukan pembelian ayam goreng 2) menganalisis pengaruh faktor kebudayaan, 

faktor sosial, faktor pribadi, dan faktor psikologis terhadap proses keputusan 

pembelian ayam goreng. Metode dasar yang digunakan dalam penelitian adalah 

deskriptif kuantitatif. Metode pelaksanaan dalam penelitian ini menggunakan 

metode survey. Metode penentuan lokasi yang digunakan yaitu purposive. 

Banyaknya responden yang diambil dan diteliti adalah 50 orang. Pengambilan 

responden menggunakan metode insidental sampling. Alatanalisis dalam penelitian 

ini menggunakan analisis Regresi Linier Berganda. Hasil penelitian ini yaitu 1) 

karakteristik responden yang melakukan pembelian di Rumah Makan Podomoro 

sebagian besar adalah laki-laki. Pendidikan terakhir konsumen Podomoro 

mayoritas Sarjana. Pekerjaan paling dominan adalah PNS. 2) Faktor yang 

mempengaruhi keputusan pembelian antara lain faktor kebudayaan, faktor sosial, 

faktor pribadi, dan faktor psikologis 
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ABSTRACT 

The purposes of this study are 1) to determine the characteristics of respondents 

who buy fried chicken 2) analyzing the influence of cultural factors, social factors, 

personal factors, and psychological factors toward the purchase decision process of 

fried chicken. The basic method used in the research is quantitative descriptive. The 

method of implementation in this study uses survey method. The method to 

determine the location is purposive. The number of respondents taken and studied 

were 50 people. Retrieval of respondents using incidental sampling method. The 

instrument analysis in this study uses multiple linear regression analysis. The results 

of this study are 1) the characteristics of respondents who buy fried chicken at the 

Podomoro Restaurant are mostly men. The most recent education of Podomoro 

consumers are Bachelor Degree. The most dominant job is civil servants. 2) Factors 

that influencing the purchase decisions process include cultural factors, social 

factors, personal factors, and psychological factors.  
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