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ABSTRAKSI 

Penelitian ini dilakukan pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama 

Temanggung. Pengambilan data dilakukan mulai bulan April 2018 hingga 

Agustus 2018. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer 

dan data sekunder. Metode pengolahan dan analisis data menggunakan 

analisis deskriptif dan kuantitatif. Hasil analisis jalur (Path Analysis) 

menunjukkan hasil yaitu: 1) Pengembangan karir berpengaruh langsung 

terhadap kepuasan kerja pada KPP Pratama Temanggung. 2) Kompetensi 

berpengaruh langsung terhadap terhadap kepuasan kerja pada KPP Pratama 

Temanggung. 3) Gaya kepemimpinan berpengaruh langsung terhadap 

terhadap kepuasan kerja pada KPP Pratama Temanggung. 4) Pengembangan 

karir berpengaruh terhadap kepuasan kerja yang dimediasi komitmen 

organisasional pada KPP Pratama Temanggung. 5) Kompetensi berpengaruh 

terhadap kepuasan kerja yang dimediasi komitmen organisasional pada KPP 

pada Pratama Temanggung. 6) Gaya kepemimpinan berpengaruh terhadap 

kepuasan kerja yang dimediasi komitmen organisasional pada KPP Pratama 

Temanggung. 7) Komitmen organisasional berpengaruh terhadap kepuasan 

kerja pada KPP Pratama Temanggung. 
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