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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pelatihan dan motivasi terhadap 

kinerja karyawan BPJS kesehatan cabang Yogyakarta. Penelitian ini menggunakan 80 

responden yang merupakan karyawan BPJS Kesehatan cabang Yogyakarta. Metode dalam 

teknik pengambilan sampel menggunakan sensus. Alat uji Analisis data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah uji validitas, uji reliabilitas, determinasi, regresi linier berganda, 

uji t, dan uji F. Hasil dari Penelitian ini variabel pelatihan dan motivasi memiliki pengaruh 

positif signifikan. Hasil pengujian secara simultan variabel pelatihan dan motivasimemiliki 

nilai signifikansi F (0,000) < nilai α (0,05). Hasil pengujian secara parsial variabel  pelatihan 

memiliki nilai signifikansi t (0,001)<α (0,05). Hasil pengujian secara parsial variabel 

motivasimemiliki nilai signifikansi t (0,000) <α (0,05). 

Kesimpulan penelitian ini adalah: (1) Pelatihan dan motivasi secara serentak berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja pada karyawan BPJS Kesehatan Cabang Yogyakarta; dan (2) 

Pelatihan dan motivasi secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada 

BPJS Kesehatan Cabang Yogyakarta. 
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