DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..o i
HALAMAN PERNYATAAN ... i
HALAMAN PENGESAHAN ...ttt i
HALAMAN PERSEMBAHAN ..o v
HALAMAN MOTO ..o v
ABSTRAK e vi
KATA PENGANTAR e vii
DAFTAR IST e IX
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xi
DAFTAR TABEL ..o Xii
DAFTAR LAMPIRAN ... Xiv

BAB | PENDAHULUAN

A. Latar Belakang .......cccoeoviieiiiie e 1
B. Perumusan Masalah ...........ccovveiiiiiiiiiiiiiiec e 7
C. TUjuan PeNnEIILIAN .......ceeeiiiiieiiiiie e 8
D. Manfaat Penelitian ........ccocvvvviiiiiiiiiicieee e 9

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

A, Landasan TEOKM ....ccooveuiviiiiiiee ettt 10
B. Penelitian Terdahulu ........cccovvvviiiiiiiiii e 23
C. Kerangka PEMIKIran ...........ccccoveiiiiiiiiic e 24
D. HIPOESIS ..oiiiiieeiiiie ettt e e snee e 25

BAB IIl METODE PENELITIAN

A. Rancangan Penelitian ..........ccccocoveeiiie i 27
B. Obyek dan Waktu Penelitian .............ccccoovieiiiiiiiic e, 27
C. POPUIAST .vveieieiieeee et 28
D. Sampel dan Teknik Sampling .........ccccocveviiieiiieiiee e, 28
E. Jenis Data Penelitian ...........ccccoeiiiiiiiiieiie e 29
F. Prosedur Pengambilan Data .............ccccceeiviiiiiiec i 30
G. SKala PENQUKUIAN ........cooiiiiiiiic e 31
H. Klasifikasi Variabel Penelitian ...........cccccoooiiiiiiii e, 32
I. Defenisis Operasional Variabel ..........c..cccoovviiiiiiiiiii i, 34



Jo UJEINSEIUMEN oo 36
K. Teknik AnaliSiS .....cooovviiiiiiii, 40

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Deskripsi Hasil Penelitian ..........cccoooeiiiiiiiii e 46
B. Hasil Analisis dan Pembahasan .........ccccccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee, 47
1. Hasil AnaliSiS .....oooooiiiiiiiii 47
2. PEMDANASAN ....vvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie s 68

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

A, KESIMPUIAN i 76
B. SAIaN ..o 77

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN



