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ABSTRAK
Penelitian ini dilakukan di PT. Telkom Witel Yogyakarta. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode sensus dengan melibatkan seluruh karyawan
organik pada PT. Telkom Witel Yogyakarta yang berjumlah 101 karyawan. Data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Teknik
pengumpulan data menggunakan kuesioner. Teknik analisis data menggunakan
analisis jalur (Path analysis). Hasil penelitian bahwa : (1) Komitmen
Organisasional berpengaruh langsung terhadap Kinerja Karyawan pada PT.
Telkom Witel Yogyakarta; (2) Disiplin Kerja berpengaruh langsung terhadap
Kinerja Karyawan pada PT. Telkom Witel Yogyakarta; (3) Komitmen
Organisasional berpengaruh tidak langsung terhadap Kinerja Karyawan dengan
Kepuasan Kerja sebagai variabel intervening pada PT. Telkom Witel Yogyakarta;
(4) Disiplin Kerja berpengaruh tidak langsung terhadap Kinerja Karyawan dengan

Kepuasan Kerja sebagai variabel intervening pada PT. Telkom Witel Yogyakarta.
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