84

DAFTAR PUSTAKA

Mangkunegara, Anwar Prabu. (2005). Manajemen Sumber Daya Manusia
Perusahaan, Bandung: ROSDA.

2008, Manajemen Sumber Daya Manusia,
Bandung: Remaja Rusdakarya.

2009 . Manajemen Sumber Daya Manusia
Perusahaan. Bandung : PT. Remaja Rosdakarya.

2011 . Manajemen Sumber Daya Manusia.
Bandung : PT. Remaja Rosdakarya.

Amalia Setyo Pratiwi Mahmud. 2016. Pengaruh kecerdasan emosional dan stres
kerja terhadap kinerja perawat pada Rumah Sakit Umum Kumala Siwi Kudus
dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening.

Arikunto, Suharsimi. (2012). Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek.
Jakarta: Rineka Cipta

Edy Sutrisno, 2009, Manajemen Sumber Daya Manusia, Jakarta, Kencana
Pernada Media Group

Fred Luthans, 2006. Perilaku organisasi edisi Bahasa Indonesia. Yogyakarta :
Andi.

Ghozali,Imam. 2011. Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program SPSS.
Badan Penerbit Universitas Diponegoro, Semarang.

2013. Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS
21 Update PLS Regresi. Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro.

Goleman, D. 2009. Emotional Intelligence (terjemahan). Jakarta : PT Gramedia
Pustaka Utama.

Hani, T. Handoko. 2014. Manajemen Personalia dan Sumber Daya Manusia.
BPFE-Yogyakarta. Yogyakarta.

Ivancevich, John M, Robert Konopaske dan Michael T Matteso, 2009. Perilaku
dan Manajemen Organisasi, Edisi Ketujuh, Erlangga, Jakarta.

Mangkunegara, Anwar Prabu. 2008, Manajemen Sumber Daya Manusia,
Bandung: Remaja Rusdakarya.



85

Mochamad Afif Faudin, Endang Sungkawati, Samiadji. 2016. Pengaruh stres
kerja terhadap kinerja perawat melalui kepuasan kerja (studi pada perawat
instalasi rawat inap rumah sakit militer kota malang) http://dinus.ac.id/

Putu Agus Erick Sastra Wirawan. 2017. Pengaruh kecerdasan emosional
terhadap kepuasan dan kinerja karyawan PT. Jasa Raharja (PERSERO)
Cabang Bali. https://ejournal.warmadewa.ac.id/index.php/jagaditha

Rivai, Veitzhal. 2009, Manajemen Sumber Daya Manusia, Jakarta : PT. Raja
Grafindo Persada.

2011, Manajemen Sumber Daya Manusia untuk Perusahaan:
dari Teori ke Praktik, Jakarta : RajaGrafindo Persada

Robbins SP, dan Judge. Perilaku Organisasi, Jakarta : Salemba Empat

Robbins, Stephen P. 2001. Perilaku Organisasi: Konsep, Kontroversi, Aplikasi,
Jilid 1, Edisi 8, Prenhallindo, Jakarta.

Robbins, Stephen P. 2003. Perilaku Organisasi. Index. Jakarta.

2006, “Perilaku Organisasi”, Prentice Hall, edisi kesepuluh
Sabardini, 2006, “Peningkatan Kinerja Melalui Perilaku Kerja Berdasarkan
Kecerdasan Emosional”, Telaah Bisnis, Vol.7, No.1.

(2008). Perilaku Organisasi, Edisi 12. Jakarta : Salemba
Empat.

Setiyana, V.Y. (2013). Forgiveness dan Stres Kerja terhadap Perawat. Jurnal
Ilmiah Psikologi Terapaan Universitas Muhammadiyah, Vol. 01, No.2.

Sugiyono. 2008. Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Bandung :
ALFABETA

2017. Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Bandung :
ALFABETA

Veithzal, Rivai. 2009. Manajemen Sumber Daya Manusia Untuk Perusahaan.
Dari teori Ke Praktek. Rajawali Pers; Jakarta


http://dinus.ac.id/
https://ejournal.warmadewa.ac.id/index.php/jagaditha

