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ABSTRAKSI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Self Efficacy, Self Esteem, dan 

Komunikasi terhadap Kinerja yang Dimediasi oleh Kepuasan Kerja. Penelitian 

dilakukan pada PMI Kota Yogyakarta. Pengambilan data dilakukan pada bulan Mei 

2018 hingga Juni 2018. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer 

dan data sekunder. Metode pengolahan dan analisis data menggunakan analisis 

deskriptif dan kuantitatif. Analisis regresi menjukkan hasil  yaitu: 1) Self Efficacy 

mempunyai pengaruh langsung dan signifikan terhadap kinerja karyawan PMI di 

Kota Yogyakarta, (   didukung). 2) Self Efficacy mempunyai pengaruh tidak 

langsung dan signifikan terhadap kinerja yang dimediasi kepuasan kerja karyawan 

pada PMI di Kota Yogyakarta, (   didukung). 3) Self Esteem mempunyai pengaruh 

langsung dan signifikan terhadap kinerja karyawan PMI di Kota Yogyakarta, (   

didukung). 4) Self Esteem mempunyai pengaruh tidak langsung dan signifikan 

terhadap kinerja yang dimediasi kepuasan kerja karyawan pada PMI di Kota 

Yogyakarta, (   didukung). 5) Komunikasi mempunyai pengaruh langsung dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan PMI di Kota Yogyakarta, (   didukung). 6) 

Komunikasi mempunyai pengaruh tidak langsung dan signifikan terhadap kinerja 

yang dimediasi kepuasan kerja karyawan pada PMI di Kota Yogyakarta, (   

didukung). 7) Kepuasan kerja berpengaruh langsung dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan PMI di Kota Yogyakarta, (   didukung). 
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