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ABSTRAKSI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kinerja karyawan pada kantor BPJS 

Kesehatan Cabang Kotagede di Yogyakarta yang dipengaruhi oleh motivasi kerja dan 

disiplin kerja. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan sensus 

yaitu pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan sensus yaitu 

pengambilan seluruh populasi pada kantor BPJS Kesehatan Cabang Kotagede di 

Yogyakarta. Metode analisis meliputi analisis deskriptif dan analisis Regresi Linier 

Berganda dengan menggunakan SPPS versi 16.  Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa motivasi kerja dan disiplin kerja berpengaruh secara bersama-sama terhadap 

kinerja karyawan pada kantor BPJS Cabang Kotagede Yogyakarta. Motivasi kerja 

dan disiplin kerja secara parsial berpengaruh terhadap kinerja karyawan BPJS 

Kesehatan Cabang Kotagede di Yogyakarta. Variabel domininan dalam penelitian ini 

yaitu variabel motivasi.  
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