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PENGARUH KUALITAS PELAYANAN, HARGA, PROMOSI DAN
LdKASI TERHADAP KEPUASAN PELANGGAN PADA
PT JALUR NUGRAHA EKAKURIR (JNE) CABANG
YOGYAKARTA

Disusun oleh:

NUGRAHENI SETIANA
NIM. 141140191

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji
Pada tanggal 02 Agustus 2018
dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima
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