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ABSTRAK  

Penelitian ini dilaksanakan dengan tujuan untuk menguji pengaruh Tacit Knowledge dan 

Explicit Knowledge terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini dilaksanakan di RS Kasih Ibu 

Surakarta dengan menggunakan 137 responden yang seluruhnya merupakan karyawan di rumah 

sakit tersebut. Data penelitian diperoleh dari hasil pengisian kuesioner yang selanjutnya 

dianalisis dengan menggunakan teknik analisis Structural Equation Modeling dengan bantuan 

program LISREL 8.8.Berdasarkan hasil analisis deskriptif, perhitungan angka indeks 

menunjukkan bahwa Tacit Knowledge dan Explicit Knowledge yanga da di lingkungan kerja 

rumah sakit Kasih Ibu Surakarta cenderung tinggi, begitu juga dengan kinerja karyawannya 

yang menunjukkan kinerja pada kategori tinggi. Hasil uji korelasi menunjukkan bahwa Tacit 

Knowledge dan Explicit Knowledge memiliki hubungan yang sangat signfikan. Selanjutnya 

berdasarkan hasil analisis SEM, diperoleh hasil bahwa Tacit Knowledge dan Explicit Knowledge 

baik secara parsial maupun simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Berdasarkan hasil uji korelasi, terbukti adanya hubungan yang positif dan signifikan antara 

Explicit Knowledge dan Tacit Knowledge karyawan rumah sakit dengan koefisien korelasi 

sebesar 0,68. Berdasarkan hasil analisis SEM, Tacit Knowledge terbukti berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kienrja karyawan dengan t hitung sebesar 4,58 dan Explicit Knowledge 

terbukti berpengaruh positif dan signifikan terhadap kienrja karyawan dengan t hitung sebesar 

4,79. Selanjutnya hasil uji pengaruh simultan menunjukkan bahwa Tacit Knowledge dan 

Explicit Knowledge secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan F 

hitung sebesar 19,488. 
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