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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompetensi dan iklim
organisasi terhadap Kkinerja karyawandengan kepuasan kerja sebagai variabel
mediasi pada karyawan organik PT Telkom Witel di Yogyakarta. Tujuan dari
penelitian ini untuk mengetahui 1. Pengaruh kompetensi terhadap kinerja karyawan
pada karyawan organik PT Telkom Witel di Yogyakarta. 2. Pengaruh iklim
organisasi terhadap kinerja karyawan pada karyawan organik PT Telkom Witel di
Yogyakarta. 3. Pengaruh kompetensi terhadap kinerja karyawan dengan variabel
kepuasan kerja sebagai variabel mediasi pada karyawan organik PT Telkom Witel
di Yogyakarta. 4. Pengaruh iklim organisasi terhadap kinerja karyawan dengan
variabel kepuasan kerja sebagai variabel mediasi pada karyawan organik PT
Telkom Witel di Yogyakarta. Penelitian ini menggunakan data primer dan data
sekunder dengan besarnya responden 90 karyawan organik PT Telkom Witel di
Yogyakarta. Untuk menganalisis data peneliti menggunakan Path Analysis (analisis
jalur) dengan bantuan SPSS Versi 21. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1.
Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 2. Iklim
organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 3.
Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan melalui
kepuasan kerja sebagai variabel mediasi. 4. Iklim organisasi berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja sebagai variabel
mediasi.
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