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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan (1) Menganalisis trend wisatawan ditahun 2018-2019. 

(2) Mendeskripsikan bauran pemasaran yang diterapkan oleh agrowisata 

Purnama Jaya Farm dalam memenuhi kebutuhan pelanggan target. Metode dasar 

penelitian yang digunakan adalah kuantitatif deskriptif, metode pelaksanaan 

penelitian menggunakan studi kasus, metode pemilihan responden menggunakan 

purposive sampling, teknik pengumpulan data menggunakan dokumentasi, 

kuesioner, dan wawancara. Hasil dari  penelitian adalah (1) kunjungan 

wisatawan di tahun 2018 mengalami peningkatan sebesar 0,48 persen dari tahun 

sebelumnya. Dan ditahun 2019 kunjungan wisatawan juga mengalami 

peningkatan sebesar 6,7 persen dari tahun sebelumnya. (2) Berdasarkan analisis 

penerapan bauran pemasaran oleh perusahaan Agrowisata Purnama Jaya Farm 

pada variabel bauran pemasaran 4P yang diterapkan memperoleh nilai sebesar 

62,5 yang masuk kedalam katagori baik. Aspek yang memperoleh persentase 

tertinggi terdapat pada aspek produk yaitu sebesar 80,5 persen dan aspek yang 

memperoleh persentase terendah terdapat pada aspek promosi yaitu sebesar 55  

persen. 
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