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PERNYATAAN ORISINALITAS TESIS

Saya menyatakan bahwa tesis yang saya tulis dengan judul “Pengaruh Nilai Pelanggan
Terhadap Loyalitas Yang Dimediasi Oleh Kepuasan Pelanggan (Survey Pada Pelanggan
Tenun Ikat Kampung Praiyawang Kabupaten Suba Timur, Nusa Tenggara Timur)
sepengetahuan saya di dalam naskah tesis ini tidak pernah ada karya ilmiah yang pernah
diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademik di suatu Perguruan Tinggi dan
tidak dapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain kecuali
yang secara tertulis dikutip dalam naskah ini dan disebutkan dalam sumber kutipan dan dafiar
pustaka.

Apabila dalam tesis ini dapat dibuktikan terdapat unsur-unsur jiblakan, saya bersedia Tesis
Magister dibatalkan serta diproses sesuai dengan perundang-undangan yang berlaku (UU No.
24 Tahun 2003, pasal 23 ayat 2 dan pasal 70).

Yogyakarta , 07 Juni 2018
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