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ABSTRAK 

Persaingan di dunia otomotif membuat PT. Suzuki Indomobil Motor harus tetap bertahan 

dan bersaing, untuk itu salah satu caranya adalah berbagi pengetahuan dengan menggunakan 

teknologi yang ada sesuai dengan prosedur kerja dan didukung oleh pengetahuan personal dari 

setiap karyawan agar kinerja karyawan meningkat. Dengan begitu, penelitian ini dilakukan untuk 

mengetahui perngaruh knowledge management terhadap kinerja karyawan di mediasi oleh 

knowledge sharing pada PT. Suzuki Inodomobil Motor, Plant Tambun II. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan variabel bebas knowledge 

management, variabel terikat kinerja karyawan serta variabel intervening yaitu knowledge 

sharing. Pengambilan sampel dilakukan dengan purposive random sampling  dengan total samel 

yang dihasilkan yaitu 60 orang.  Teknik analisis data yang digunakan adalah pendekatan 

Structural Equation Modeling (SEM) dengan bantuan Partial Least Square (PLS). 

Hasil dari penelitian ini menunujkkan bahwa knowledge management secara langsung 

berpengaruh  positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Suzuki Indomobil Motor, 

Plant Tambun II. Knowledge management secara tidak langsung berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan yang dimediasi oleh knowledge sharing pada PT. Suzuki 

Indomobil Motor, Plant Tambun II.  
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