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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilakukan untuk menguji pengaruh Produk (X1), Persepsi Harga (X2), Promosi 

(X3) dan Saluran Distribusi (X4), secara parsial maupun bersama-sama terhadap Keputusan 

Pembelian Ulang (Y) pada mahasiswa Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

UPN “Veteran” Yogyakarta. Data yang dikumpulkan dalam menggunakan teknik kuesioner 

dengan sebanyak 130 responden. Pemilihan sampel dalam penelitian ini menggunakan non 

probably method dengan teknik purposive sampling. Dalam peneltian ini menggunakan SPSS 

versi 17.0 sebagai alat bantu penelitian regresi linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa: (1.) variabel produk berpengaruh positif dan secara parsial signifikan terhadap keputusan 

pembelian ulang Es Krim AICE sebesar 3.872, (2.) variabel persepsi harga berpengaruh positif 

dan secara parsial tidak signifikan terhadap keputusan pembelian ulang Es Krim AICE karena t 

hitung sebesar 1.626 lebih kecil dari t tabel, (3.) variabel promosi berpengaruh positif dan secara 

parsial signifikan terhadap keputusan pembelian ulang Es Krim AICE sebesar 2.155, (4) variabel 

saluran distribusi berpengaruh positif dan tidak signifikan secara parsial terhadap keputusan 

pembelian ulang Es Krim AICE karena t hitung sebesar 0.600 lebih kecil dari t tabel, (5.) dan 

variabel produk, persepsi harga, promosi dan saluran distribusi secara bersama-sama 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian ulang Es Krim AICE sebesar 

12.693. 
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