
ANALISIS PENGARUH KUALITAS PELAYANAN, KUALITAS PRODUK, DAN  

HARGA TERHADAP LOYALITAS PELANGGAN MEBEL 

(Survei pada pelanggan Kursi Rintik di Mebel Aria Bibis Kulon Solo) 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 

 

AAN SOVIANTO 

NIM. 141130125 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN 

 YOGYAKARTA 

2017 


