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Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui Pengaruh Program Corporate
Social Responsibility (CSR) dengan Konsep Triple Bottom Line terhadap Citra
Perusahaan PT.Pertamina EP Field Prabumulih.

Penelitian ini menggunakan tipe penelitian ekplanatori. Populasi dalam
penelitian ini adalah anggota UKM Binaan CSR PT.Pertamina Field Prabumulih
yang bertempat tinggal di Kota Prabumulih berjumlah 55 orang. Sampel
sebanyak 40 responden, ditentukan dengan menggunakan rumus slovin. Teknik
pengambilan sampel menggunakan Propotionate Unstratified Random sampling.
Analisis data menggunakan analisis statistik deskriptif dan analisis statistik
inferensial yang meliputi analisis regresi berganda, untuk menguji hipotesis
penelitian menggunakan uji F dan uji t dengan taraf signifikansi 5%.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Aspek Ekonomi, Aspek Sosial,
Aspek Lingkungan secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Citra
Perusahaan dengan F hitung sebesar 49,521 > F tabel 2,87. Kemudian variabel
Aspek Ekonomi secara parsial berpengaruh signifikan terhadap Citra Perusahaan
dengan t hitung sebesar 2,183 > t tabel 2,024, variabel Aspek Sosial secara parsial
juga berpengaruh signifikan terhadap Citra Perusahan dengan t hitung sebesar
3,011 > t tabel 2,024 dan Aspek Lingkungan secara parsial berpengaruh signifikan
terhadap Citra Perusahaan dengan t hitung sebesar 4,019 > t tabel 2,024.

Berdasarkan penelitian ini yang harus dilakukan CSR PT.Pertamina EP Field
Prabumulih kedepannya harus bisa mempertahankan dan meningkatkan program
ekonomi, sosial, serta lingkungan dengan cara memperhatikan tiap-tiap indikator
penelitian. CSR PT.Pertamina EP Field Prabumulih perlu mempertahankan item-
item yang memiliki nilai besar seperti CSR PT.Pertamina EP Field Prabumulih
peduli terhadap perekonomian masyarakat dengan melakukan pembinaan terhadap
UKM, Program pembinaan UKM vyang dilakukan CSR PT.Pertamina EP Field
Prabumulih membuat hubungan antara perusahaan dan masyarakat lebih baik,
CSR PT.Pertamina EP Field Prabumulih peduli terhadap lingkungan hidup
dengan cara mengatasi limbah yang ditimbulkan dengan baik.
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