DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL. ... I
HALAMAN PENGESAHAN ... i
MOTTO ettt ettt e e sbe e nae e e beenree s i
HALAMAN PERSEMBAHAN ..o v
ABSTRAKSI L.t Y
KATA PENGANTAR .ottt vi
DAFTAR IST ..ot iX
DAFTAR TABEL ... Xii
DAFTAR GAMBAR ... Xiv
BAB | PENDAHULUAN ... 1
1.1 Latar Belakang Masalah.............ccooooiiiiiiiiiiiicce e 1
1.2 RUMUSAN MaSAIAN ..o 4
1.3 Tujuan Penelitian .........ccooiiiiiiieee e 5
1.4 Manfaat Penelitian ...........ccoooiiiiiiii e 5
1.5 TiNJAUAN PUSEAKA .......cveiiieiireie et 5
1.5.1 TiNJAUAN TEOMEIS ..c.veiveiieiieieieie et 5
1.5. 1.1 PEMASAIAN .....ccviiiiiiieiiiie e 5
1.5.1.2 PrOMOSI ..c.veuveiiitiieieiiste ettt 9
1.5.1.3 BAUIan ProMOSH ......ccuevviiiiiiiiiiiisisieiee e 11
1514 TKIAN .o 13
1.5.1.5 Internet Marketing ..........ccoceveriienniieee e 18
1.5.2.6 YOULUDE ..o 20
1.5.1.7 Video DOKUMENLEY ........ccoviiiiiiiieciee e 20
1.5 1.8 EPIC MOGEL ..ot 21
1.5.2 TiNjauan EMPIFIS. ..o 24

1.6 Kerangka Pemikiran............ccooeieiiiiniiin e 26



1.7 Definisi Konsep & Definisi Operasional ............ccccceevviieiieieiieiiece e, 28

1.7.1 DefiniS KONSEP ...cvviveiiiiiieiieieie ettt 28
1.7.2 Definisi Operasional ............cccccevveiiiieieeie e 28

1.8 Metode Penelitian..........coeiiiiiiiiceesee s 31
1.8.1 Tipe PeNElItIAN ........ccviiiiiiiieee e 31
1.8.2 Ruang Lingkup Penelitian............cccccvveiieie i 31
1.8.3 LoKasi PeNelItIaN.........ccvoviiiiiieieiccs e 32
1.8.4 SUMDEE DALA......cveiviiiiiiieiieieiee et 32
1.8.5 Populasi & SaMPEl..........ccoeeiiiiiiiieii e 33
1.8.6 Teknik Pengukuran Data............cccooeriieiiniinieieie e 35
1.8.7 UJi INSLIUMEN ..ottt 35
1.8.8 Teknik ANalisis Data............ccoeviirieriiiiiieieeeee e 37
1.8.8.1 Analisis Statistik Deskriptif...........cccccovrininniniiiiiee 37

1.8.8.2 EPIC RALE ... 37

BAB || GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN .......coooiiiiieee e 39
2.1 Sejarah CV. Putih Abu-abu Production ...........ccocceoeiiiiiniiiieeenn 39
2.2 Visi dan Misi CV. Putih Abu-abu Production ............cccceeinininininene, 42
2.3 Struktur Organisasi CV. Putih Abu-abu Production..........cccccceeceviveriviiinnnen, 42
2.4 Bidang Usaha Perusanaan .............cccoovevueiieieeiie e 46
2.5 PrOUUK ... 47
BAB I11 ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN ......cooooieeiee e 48
3.1 Karakteristik RESPONAEN ........ccciviiiiiiece e 48
1. JeniS KeIamIN ......ooiiiiiiie e 48

2. USHA .t 49

.2 UJE INSEIUMEN ..ottt re e 49
3.3 Analisis Statistik DesKIipLif ..........ccoiiiiiiiii e 51
S EPIC RALE.....ciiiieieieie et 62
3.6 PEMDANGSAN......cuiiiiiiiiice e 67



BAB IV PENUTUP ..o 70
4.1 KESIMPUIAN ..o 70
4.2 SAMAN ..ottt 71
DAFTAR PUSTAKA ettt 72



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Data Penjualan Tiket PAF 2015 - 2016 ........cccoooveviiieneee e 3
Tabel 1.2 Penelitian Terdanulu ...........ccooreiiiiniiiiieee e 25
Tabel 1.3 Penjualan TIKEt PAF .......ccooiiiee e 32
Tabel 1.4 Kriteria Alpha Cronbach...........cccoooiiiiiii 36
Tabel 3.1 Jenis Kelamin........ccooiiiiiiiiice e 49
TADEH 3.2 USIA ... e 49
Tabel 3.3 Hasil Uji Validitas. .........ccccooiiiiiiiieee s 50
Tabel 3.4 Hasil Uji Validitas...........cccoeiieiiiiiciiece e 50
Tabel 3.5 Skala Pengukuran Instrumen Penelitian ...........cccoocevvverivninncnneeeene 52
Tabel 3.6 Tanggapan respoden tentang iklan video dokumenter PAF pada media
youtube sesuai dengan kepribadian .............ccccoooveiiiieiiiie e 53
Tabel 3.7 Tanggapan responden tentang menyukai iklan video dokumenter PAF
pada media YOULTUDE ........cccviiiiic e 53
Tabel 3.8 Rata-rata Iltem Dimensi Emphaty..........c.ccoovvoiiiiciinincceeeee 54
Tabel 3.9 Tanggapan responden tentang percaya terhadap iklan video dokumenter
PAF pada media YOUtUDE..........c.coveiiiiicice e, 55
Tabel 3.10 Tanggapan responden tentang sikap positif setelah melihat iklan video
dokumenter PAF pada media YOUutube ...........cccceoeiiiiniiiniiieen, 55
Tabel 3.11 Tanggapan responden tentang tertarik mencari informasi PAF....... 56
Tabel 3.12 Rata-rata Item Dimensi Persuassion ...........ccoceveeenenenenesnsnnnenns 56

Tabel 3.13 Tanggapan tentang mengetahui PAF setelah melihat iklan video

dokumenter PAF pada media youtube ...........cccoeiiiiniiinininienn, 57
Tabel 3.14 Tanggapan responden tentang iklan video dokumenter PAF pada

media youtube mampu menarik perhatian..............cccceeeveviiieiienenn, 58
Tabel 3.15 Rata-rata Item Dimensi IMPact...........coccovviiiieienen e 58

Tabel 3.16 Tanggapan responden tentang mampu mengingat informasi yang
disampaikan iklan video dokumenter PAF pada media youtube ...... 59

Tabel 3.17 Tanggapan responden tentang memahami informasi yang diberikan
iklan video dokumenter PAF pada media youtube.............ccccceovenee. 60



Tabel 3.18 Tanggapan responden tentang informasi yang disampaikan iklan video

dokumenter PAF pada media youtube baik.............cccccoevvviieiiiinnnn, 61
Tabel 3.19 Rata-rata Item Dimensi Communication ..........c.cccceevvereiniererinennn, 61
Tabel 3.20 Tingkat efektivitas dimensi emphaty ...........ccccccevvvieiiiie e, 63
Tabel 3.21 Tingkat efektivitas dimensi Persuassion ..........ccccevvevveveseesieereene 64
Tabel 3.22 Tingkat efektivitas dimensi IMPact ...........coceveieriieninininee 65
Tabel 3.23 Tingkat efektivitas dimensi communication...........c.c.ccoeevvvevvenenne. 66
Tabel 3.24 SKor EPIC MOEL .........cooiiiiiiiic e 66



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Bauran PeMAaSAraN ..........cccecuererereriininieeeieese e 8

Gambar 1.2 Promotial IMiX ........cooiieiiiiiieii e 18
Gambar 1.3 Kerangka PEMIKIraN ..........ccccoceiiiiiiiiiic e 26
Gambar 1.4 EPIC RALE .......ccooiiiiieieieeee e 38
Gambar 2.1 Struktur Organisasi CV. Putih Abu-abu Production..................... 42

Vi






