DAFTAR ISI

HALAMAN PERNYATAAN. ..ottt i
HALAMAN PERSETUJUAN. ...ttt ettt ii
HALAMAN PENGESAHAN.......oooi et i
HALAMAN MOTTO.....oiiiiiie ettt \Y
HALAMAN PERSEMBAHAN........coiitieiieierieiee e %
KATA PENGANTAR. ...ttt Vi
DAFTAR ISL .ottt e e iX
DAFTAR TABEL.......ooeeiii et Xiil
DAFTAR GAMBAR. ..ottt Xiv
ABSTRAK ...ttt XVi
ABSTRACT ..ottt e e e e e et e et e e e e e e e nreeaaaa e XVii
BAB [.LPENDAHULUAN ..o 1
1.1  Latar Belakang Permasalahan .............ccccccooeviiiiiiciiicinenne 1
1.2 Rumusan Masalah ..o 8
1.3 Tujuan Penelitian ..., 8
1.4 Manfaat penelitian ..o 8
1.4.1  Secara TEONILIS ...ccovueieriiiieieeieie e 8
1.4.2  Secara AKAOEMIS ......cccevvviiiiiiiieieeree e 8
1.4.3  Secara Praktis .......cccooevverieiieiiee e 9
1.5  KerangKa TEOM ...cccovoviviiiiiiiiiiieeieee e 9
1.5.1 Teori PErencanaan .........cccccocerveerenieeneeneesennennens 9
1.5.2 MOodel AIDA ..ottt 13
BAB 1. TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 18
2.1 Konsep Kepariwisataan ..........ccccooervrerenieeieniene e sieseeenns 18
2.1.1 Pengertian PariwiSata ..........ccccoeerenerenenineneeeenns 21
2.1.2 Komponen Pengembangan Pariwisata ..................... 24
2.1.3  Produk Pariwisata ..........cccceeveeienneninnieneee e 26
2.2  Strategi Komunikasi Pemasaran ...........ccccoecvvvevveiieenesnnnnnns 29
2.2.1 Pengertian Komunikasi Pemasaran.............cccccceeueunee. 31



2.2.2 Promotion MiX ....oooooieeii 35

2.3 Penelitian Sebelumnya...........cccooveiiiiiii e 40
BAB 11l. METODE PENELITIAN. ..ottt 43
3.1 Metode Penelitian.........cocoveieiininiiinieieieee e 43
3.2 Objek Penelitian .........ccccoeoiiiiiiiiiiieecce e 44
3.3 Lokasi Penelitian .........cccccoviiiiiiieiiic e 44
34 SUMDEr DAL ..ovvoviiiieiiiie e 45
341 Data Primer ..o, 45
3.4.2 Data SEKUNGET.......ccoiiiiiiecieseee e 45
1INFOMMAN ..ooiieicecee e 46
2 Arsip atau doKUmMEeN ........ccccccvevveiie i 46
3 Studi PUSEAKA ......ooveveieieiee e 46
3.5  Teknik Pengumpulan Data .........cccccooiiieiiiiiniciinceee 47
3.5.1  OBSEIVASI .eecvveiierieiiiesiee st 47
3.5.2 WaWancCara .........cccceeeviiinieeeiiiiiee e eiieee e sinee e 47
3.5.3  DOKUMENLASI .vovvevverieieiieiiesieeieeieeieie et 48
3.6  Teknik Analisis Data .........ccccoeevvrieiieie e 49
1 Reduksi Data ........cccceevveiriienieeie e 49
2.SaJIan Data ........coeevveiieiecce e 49
3 Penarikan Kesimpulan ...........cccoceeveiieiiiiicieenenn, 50
3.7 Uji Validitas Data ........ccceveeeriinieieiesisesieeeee e 50
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.........ccooveiiieecin, 52
4.1  Gambaran Umum Kabupaten Sleman ...........ccccccceevvevneenen. 52
4.1.1 Deskripsi Wilayah Kabupaten Sleman ..............c......... 52

4.1.2 Gambaran Umum Dinas Pariwisata Kabupaten
SIBMAN ..o 53
4.1.3 Data Kunjungan Wisata ..........ccccceevvvevieeiieesie e 61
4.2  Gambaran Umum Objek Penelitian ............cccccoeeveiiieinnnn 63
4.2.1 Deskripsi Taman Tebing Breksi ... 63
4.2.2 ViSi dan MISI ...c.veiieiiiieiieceee e 65
L VST ot 66



4.2.3 Organisasi dan Pembagian Kerja ............cc.ccocvnenene. 66
4.2.4 Fasilitas Taman Tebing Breksi .......cccccovvevvivieinennn, 68
Hasil Penelitian .........ccoooviiiiiiiie e 69
4.3.1 Tujuan Strategi Pemasaran ..........ccccoceevrerivninienenn 71
4.3.2  SEOMENTING ..eeivieiieie e 73
4.3.3 POSItIONING ....oooiiiieiieiece e 75
4.3.4 Taktik Komunikasi Pemasaran Taman Tebing

BIeKSI .. oo 76
1. Product .....ccoooeeiiee e 80
2 PFICE oo 84
3. PlACE ...eiiviieeeee e 85
4 Promotion .......ccceeevveiinvnee e 86
A KN 87
L TeleVISH o 88
2. RAIO ..o, 91
3. Surat Kabar ........cccccvvvvveeienieneee e 92
4. BrOSU ..oooeiiiieiiieeeiee e 93
5. BOOKIEL ...t 94
b. Interactive/ Internet Marketing ................ 95
1. Instagram .......ccccoovviiiienee e 97

2. Facebook ........ccccovevviieiieiiee e 100

3. WEDSIE ..o 101

c. Promosi Penjualan .............ccccooeiiveiieen. 102

1. Word of Mouth Marketing..................... 102

2. Pameran........cccoveiiin i 103

3 Kerjasama dengan Agen Travel ............ 104

d. Public Relations/ HUMAaS ...........cccccvvuennee. 104

1. Press Release ......cccocveveveeveeieciennnnn, 106

2. ACAIA ..o 106

Q) FKY 2016 ....ovoveveeeeeeeeeeeene 107

Xi



b) Sleman Temple Run ..........cccceeee. 108

c) Jogja Breksinergi 2016 .................... 110

d) Breksi Dance Festival ..................... 113

e) Konser Dewa Bujana .........c...c......... 114

SPEOPIE .o 116

6 Partnership ... 118

7 Packaging ......ccoveeeiieiieie e 121

8 Programming .......ccccocvevveveiieieeie e se e sie e 123

9 POSITIONING ..ccvvivieiiice e 124

10 PIANNING ..o 125

4.3.5 Faktor Penghambat dan Pendukung.............c.ccc....... 125

4.4 PEMDANGSAN ......oiviiiiiieie e 132
BAB V. PENUTUP ..ottt 141
51  KeSIMPUIAN.....coiiiiii e 141

5.2 SAIAN. ... e 143

Daftar PUSTAKA .......cveveiiiiiiiicieiee e 145
L@MPITAN Lottt bbbt 147

xii



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Jumlah Pengunjung Taman Tebing Breksi

TaNUN 2016 ..o
Tabel 4.1 Perkembangan Jumlah Kunjungan Wisatawan

ke Destinasi Wisata di Kabupaten Sleman ......................
Tabel 4.2 Perkembangan Jumlah Kunjungan Wisatawan

Menurut Obyek Wisata .........ccccovviviiieiiiiiciieneseseen
Tabel 4.3 Daftar Pengurus Desa Sambirejo Sleman ............c.ccceeee.
Tabel 4.4 Jumlah Pengunjung Taman Tebing Breksi

TaNUN 2016 ...ovveeiieiiee e

Xiii



Gambar 1.1
Gambar 1.2
Gambar 2.1
Gambar 4.1

Gambar 4.2

Gambar 4.3
Gambar 4.4

Gambar 4.5

Gambar 4.6

Gambar 4.7

Gambar 4.8

Gambar 4.9
Gambar 4.10
Gambar 4.11

Gambar 4.12
Gambar 4.13

Gambar 4.14
Gambar 4.15
Gambar 4.16
Gambar 4.17

DAFTAR GAMBAR

Peta Wisata Kabupaten Sleman ............c.cccovevvenenee. 2
Pemberitaan Media Mengenai Pemda DIY................ 6
Bagan Promotional MiX..........cccoeiiviiiiiniiiiiinns 35

Bagan Struktur Organisasi Dinas Pariwisata
Kabupaten Sleman ..........cccccoevviiiiiicveccceece e, 54
Perkembangan Jumlah Kunjungan Wisatawan Menurut

Obyek Wisata Januari 2015 — Desember 2016 ......... 70

Master Plan Taman Tebing Breksi ..........c.cccccoevnuene. 77
Postingan dari Pengunjung Taman Tebing Breksi
dengan Hastag #tebingbreksi ...........cccoovviiiiiinnn, 79
Contoh Bentuk Kerjasama dengan Tour and

TrAVEL. ..o 86
Dokumentasi Video Youtube Official Liputan

NET 12 . 90
Pemerintah dan Pengelola Menjadi Narasumber

Dalam Acara Talkshow di Radio RRIPro 2 ............ 92
Pemberitaan Acara di Taman Tebing Breksi

Pada Tanggal 20 Mei 2016...........ccccovevveveiierirenene 93
Brosur Taman Tebing Breksi .........ccccoovveniivnnennen, 94
Booklet Wisata Sleman ...........ccocovviienenenenecee, 95
Buku Statistik Pariwisata dan Budaya Kabupaten
Sleman Tahun 2015 ... 95
Postingan di akun Instagram Dinas Pariwisata ........ 99
Postingan di akun Instagram Pokdarwis

Desa SAMDITEJO ......ccevvveieriirieieresee e 100
Akun Facebook Pengelola Taman Tebing Breksi .... 101
Website Resmi Pengelola Taman Tebing Breksi ..... 102
Dokumentasi Acara FKY#28 ........ccccccvcveveiinieenns 108
Pemberitaan Media Event Sleman Temple

RUN 2016.....coiiiieiecieieececeeee e 110

Xiv



Gambar 4.18
Gambar 4.19
Gambar 4.20
Gambar 4.21

Dokumentasi Acara Jogjabreksinergi 2016 ............. 112
Dokumentasi Acara Breksi Dance Festival 2016...... 114
Pemberitaan Media Konser Dewa Budjana .............. 116
Penggunaan Hastag #SlemanTempleRun2016

Melalui Media Sosial Instagram ............ccccccvvvenee. 120

XV



