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ABSTRAKSI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Analisis Bisnis terhadap 
Kinerja Rantai Pasok yang dimoderasi oleh Orientasi Proses Bisnis. Analisis 
Bisnis memiliki beberapa variabel, yaitu (Analisis Perencanaan, Analisis Sumber, 
Analisis Pembuatan dan Analisis Pengiriman). Variabel Orientasi Proses Bisnis 
dan variabel Kinerja Rantai Pasok. Pengumpulan data dilakukan dengan cara 
membagikan kuesioner. Unit analisis penelitian adalah UKM Keramik di
Kabupaten Klaten. Responden yang dijadikan sampel sebanyak 76 responden. 
Metode analisis yang digunakan dalam menguji hipotesis adalah Regresi 
Berganda dan Modereted Regression Analysis (MRA). Hasil penelitian ini: 
adanya pengaruh positif antara Analisis Perencanaan, Analisis Sumber, Analisis 
Pembuatan dan Analisis Pengiriman terhadap Kinerja Rantai Pasok. Hasil 
penelitian ini: Orientasi Proses Bisnis mampu memperkuat pengaruh Analisis 
Perencanaan, Analisis Sumber, Analisis Pembuatan terhadap Kinerja Rantai 
Pasok dan Orientasi Proses Bisnis tidak mampu memperkuat pengaruh Analisis 
Pengiriman terhadap Kinerja Rantai Pasok.
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