ABSTRAK

Salah satu keunggulan media online bisa dilihat dari cara penyajian
berita yang cepat dan ringkas. Hal tersebut membuat media online terbilang
praktis karena kemudahan untuk mendapatkan berita dan infromasinya, kapan
saja bila diperlukan media online bisa dibuka dan dibaca sejauh didukung oleh
fasilitas teknologi internet. Media online Kompas.com memiliki interpretasi
dan sudut pandang tersendiri dalam melihat persoalan yang berhubungan
dengan isu sistem dwelling time di Pelabuhan Tanjung Priok. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan studi analisis framing model
Zhongdang Pan dan Gerald M.Kosicki. Frame Kompas.com dalam melihat
kasus ini merupakan kasus yang dalam taraf isu nasional sebab isu lamanya
waktu bongkar muat barang atau dwelling time di Pelabuhan Tanjung Priok
sebenarnya sudah lama terjadi dan itu sangat merugikan pihak — pihak yang
bersangkutan seperti petugas pelabuhan dan juga pengusaha importir, tidak
hanya rugi dalam hal materi tetapi juga rugi waktu. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa media ini cenderung bersikap pro terhadap pernyataan
dan tindakan Presiden Joko Widodo dalam menangani persoalan yang
berhubungan dengan isu sistem dwelling time di Tanjung Priok. Dalam
pemberitaannya Presiden Joko Widodo yang sampai turun langsung ke
lapangan untuk mengamati bagaimana alur proses dwelling time di Pelabuhan
Tanjung Priok memberikan gambaran bahwa dalam kasus ini Presiden Joko
Widodo bertindak serius dan tegas.
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ABSTRACT

One of the advantages of online media can be seen from the way it
presents the news quickly and succinctly. It makes online media can be
considered practically because of the ease of obtaining news and information.
online media can be opened and read as far as supported by the technological
facilities internet whenever you need. Kompas.com online media have their
own interpretations and viewpoints in viewing the problems associated with
the issue of system dwelling time at Tanjung Priok Port. This study used a
qualitative approach to the study of framing analysis models Zhongdang Pan
and Gerald M.Kosicki. Kompas.com framing in view of this case belongs to
the level of national issues because the issue of the length of time loading and
unloading of goods or dwelling time at Tanjung Priok Port in fact happened a
long time and it's very detrimental to parties - the parties concerned as port
officials and businessmen importers, not only in terms of material loss but
also loss of time. he results showed that the media have tended to be pro to the
statements and actions of the President Joko Widodo in addressing the
problems associated with the issue of system dwelling time at Tanjung Priok
Port. In his message President Joko Widodo to fall directly into the field to
observe how the process flow dwelling time at Tanjung Priok and it indicates
that in this case the President Joko Widodo to act seriously and decisively.
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